
可視化から始めるDX
「業務フローの作成と改善活動の進め⽅」

〜⼤学・⾏政機関に向けて〜

■お問い合わせ: 東京⼯業⼤学社会⼈アカデミー e-mail: jim@academy.titech.ac.jp  phone: 03-3454-8867
〒108-0023 東京都港区芝浦3-3-6 キャンパス・イノベーションセンター809号室

■受講料: 80,000 円（税込） ■申込締め切り:  9⽉27⽇(⾦) 12:00
■お申し込み⽅法: 社会⼈アカデミーウェブサイトよりお申し込みください。
https://www.academy.titech.ac.jp/course-category/global#1464

2024年10⽉22⽇(⽕) 〜 12⽉21⽇(⼟)

業務フローが描ける
課題を分析できる

改善PJを企画できる

初めての⽅でも⼤丈夫!

社会⼈アカデミー

修了証書
発⾏プログラム

オンライン
開催

最終⽇はハイブリッド

東⼯⼤ 社会⼈アカデミー詳細・申し込みはWEBで 検索

第1回〜第9回は毎週⽕曜⽇ 18:30〜20:40 Zoomミーティングを⽤いたライブ型講義
第10回は12/21(⼟)15:00〜17:10 東京⼯業⼤学 ⽥町キャンパスにて対⾯とオンラインのハイブリッド開催

働き⽅改⾰やDXの典型的な取り組みである業務の⾒直しを
ビジネス・プロセス・マネジメント(BPM)という知識体系として学びます



■ 講師 ■

■ 基礎から実践までの充実した内容 ■

■ 修了認定 ■

■ 受講通知 ■

開催決定次第、お申し込み頂いた方に受講通知および振込先等の詳細をメールでご連絡いたします。

受講料をお振込いただいたのち、正式に受講が確定します。

※ 最少開催⼈数（7名）に満たない場合、不開講となる場合もございます。予めご了承ください。
※ 受講料納付の確認に3-5⽇ほど要します。
※ 銀⾏振込でのお⽀払いとなります。お振込後の受講料の返還はできません。

新型コロナウイルスの世界的流行により、デジタル技術を使った迅速な対応が教育・行政サービスに

おいても求められ、デジタル・トランスフォーメーション(DX)は大学や自治体にとって最優先事項で

あることを痛感させられました。仕事の流れを言語化・図式化し、関係者と共有知にする手段の一つ

であるビジネス・プロセス・マネジメント(Business Process Management, BPM)は、DXの有効な手

法でありDX人材に必須の知識であると言えます。東京工業大学では企画本部 業務改革推進室が中心

となって実施してきたBPMのノウハウを社会人アカデミーを通じて、おもに大学および自治体の皆

さんにその知見を提供し、学術機関・行政機関のDX推進の一助を担いたいと思います。

東京工業大学 学長 益 一哉

出席・課題の提出状況が基準を満たした修了者には、社会人アカデミー長名の「修了証書」を交付します。

■ 開催形式 ■

Zoomミーティングを用いたライブ型講義

⽇程 時間 内容

第1回 10/22(⽕) 18:30〜
20:40 イントロダクション

第2回 10/29(⽕) 18:30〜
20:40 ビジネスプロセスマネジメントとその周辺知識

第3回 11/5(⽕) 18:30〜
20:40 業務プロセスの書き⽅と作成

第4回 11/12(⽕) 18:30〜
20:40 現状業務の可視化

第5回 11/19(⽕) 18:30〜
20:40 プロセスの階層化と気づきの収集

第6回 11/26(⽕) 18:30〜
20:40 業務課題の抽出

第7回 12/3(⽕) 18:30〜
20:40 業務改善プロジェクト⽴案

第8回 12/10(⽕) 18:30〜
20:40 タスクの洗い出し

第9回 12/17(⽕) 18:30〜
20:40 プロジェクトマネジメントまとめ

第10回 12/21(⼟) 15:00〜
17:10 振り返りとフォローアップ

今井匠太朗 東京⼯業⼤学 企画本部 マネジメント准教授
冨樫勝彦 株式会社ユニリタ クラウドサービス事業本部 DXイノベーション部

※ 最終回のみ東京⼯業⼤学 ⽥町キャンパスにて対⾯とオンラインのハイブリッド開催とします
※ パソコン環境: WindowsまたはMacのパソコンを推奨。Zoomに接続しながらwebツールやOfficeソフトの操作をすることがあります。

※ 東京工業大学は10月1日より東京科学大学となります。


